MPA @
We make

rs
Het uitgangspurt van Marnne Port Assistance: wij maken zaken persoonlijk. Sleutel- "W/ v
woorden daarbij zijn ‘aandacht’ en ‘betrokkenheid’. Onze medewerkers behartigen ’
uw zaken rondom port agencies, crewmanagment en crewchanges op een persoonlijke Ciltageu 13, 3251 NGSelendam
en proactieve manier. Gekoppeld aan up-to-date kennis en ervaring betekent dit dat T +31 (0)187 68 14 14
een alerte, optimale en flexibele dienstverlening gewaarborgd is. E agencies@mpa-agants.com

Voor onze vestiging in Stellendam zijn wij nog op zoek naar een geschikte kandidaat voor de functie:
(AO) Agency Operator m/v

Wat houdt het werk in?

Het gaat om een planmatige, uitvoerende en codrdinerende functie ter ondersteuning van
rederijen en shipmanagement organisaties. Daarbij ben je de spil tussen onze
buitendienstmedewerkers, de schepen, rederijen en overheidsinstanties. De communicatie
is zowel schriftelijk als mondeling waarbij goede communicatieve vaardigheden en mensen
kennis doorslaggevend is.

Wat zijn de verantwoordelijkheden?

e Dossierbeheer

¢ Afhandelen en opvolgen van opdrachten per email en telefoon

e Bewaken operationele werkzaamheden en signaleren van onvolkomenheden
o Kosten efficiénte planning van resources en materieel

Wat bieden wij jou?
e Goede salariéring

e Opleidingen en trainingen
e Doorgroeimogelijkheden



Deze functie vereist van jou:

e Minimaal afgeronde MBO opleiding

e Goed cijffermatig en planmatig inzicht

¢ Ruime ervaring met software applicaties, waaronder MS Office

o Bereidheid tot vervullen van bereikbaarheidsdiensten en ambulant bijspringen waar
nodig

e Flexibele werkinstelling, geen 9-5 mentaliteit

e Rijbewijs B, rijbewijs A (motorfiets) is een pre

Zijn dit jouw kwaliteiten?

e Snel kunnen schakelen

e Stressbestendig

e Accuraat

e Planmatig

o Uitstekende communicatieve vaardigheden zowel schriftelijk als mondeling in de
Engelse en Nederlandse taal. Duits en Frans is zeker een pre

Stuur dan snel jouw sollicitatiebrief voorzien van CV voor 28 oktober naar:
MPA Marine Port Assistance BV, ter attentie van M. Smink, Deltageul 13,3251 NG
Stellendam of mail naar management@mpa-agents.com

Voor vragen kun je bij mevrouw Kipp terecht: 0187-681414

Meer informatie over onze organisatie vind je op www.mpa-agents.com


mailto:management@mpa-agents.com

